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通用数据分析类型
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数据挖掘 (Data Mining)又称数据库的知识发现(Knowledge Discovery in Databases，KDD)。
是指从大量不完全、有噪声、模糊并随机的实际应用数据中，提取隐含在其中人们事先不知道但
又潜在有用的信息和知识的过程[1]。所获得的知识多以概念、规则、规律、模式等形式存在。经
济全球化和互联网技术的发展，使得各个行业的数据以“”式的速度增长，传统的数据分析能完
成数据的录入、查询等简单操作，对于发现数据间的潜在联系及根据现有数据预测事物未来走向
显得捉襟见肘。如何从浩瀚如烟的数据库中而又准确地获取有价值的信息呢？我们陷入了“被信
息所淹没，却饥渴于知识”的困境，数据挖掘技术正是在这样的需求背景下产生的。 贴近业务实
际、聚焦业务痛点，专注于难、痛、愁、急的问题。通用数据分析类型

促销活动的有效性分析：只有充分了解客户，才能准确定位促销对象，提高针对性，降低活
动成本。零售业通过广告、优惠券、各种折扣和让利的方式搞促销活动，以达到促销产品，吸引
顾客的目的。用多维关联分析方法，通过比较促销期间的销售量和交易数量与促销活动前后的有
关情况，认真分析促销活动的有效性，还可以分析出应该在什么时间，什么地点、以什么种方式、
什么商品和对什么样的人进行促销活动，尽量避免企业资源的浪费，提高销售额。顾客忠诚度分
析：零售企业通过办理会员卡、建立顾客会员制度的方式，来跟踪顾客的消费行为。通过对顾客
会员卡信息进行数据挖掘，可以记录顾客的购买序列，将同一顾客在不同时期购买的商品分组，
确定特定个体的兴趣、消费习惯、消费倾向和消费需求，由时间序列模式推断出相应消费群体或
个体下一步的消费行为。序列模式挖掘用于分析顾客的购买趋势或忠诚度的变化，据此对价格和
商品的花样加以调整和更新，以便留住老客户，吸引新客户。新零售数据分析怎么样难以置信，
怎么知道有没有忽悠我？同时输出建模结果和测试结果，并同时输出各种建模指标。

RFM客户价值分析器 您可能有很多客户、会员或粉丝。基于RFM客户价值分析器，可以非常
便利地衡量客户价值和客户创造利益的能力，并识别您的重要价值客户、保持客户、发展客户和
挽留客户。只需片刻，即可处理多达200万条数据，并将图文并茂的报告呈现眼前。识别您的重要
价值客户、保持客户、发展客户和挽留客户。您可能有很多客户、会员或粉丝...您想衡量客户价
值和客户创造利益的能力。停止猜想，开始洞察。 无需了解技术，基于“暖榕敏捷数据挖掘系
统——RFM客户价值分析器”： ▶计算客户的R(近消费时间)F(近期消费频次)M(近期消费金额)指
标 ▶衡量客户价值和客户创造利益的能力 ▶识别高价值客户、维持客户、发展客户和挽留客户
▶优化推广和客户维护策略

我们是一家算法与数据挖掘解决方案提供商，成立于2019年12月。 团队关键成员毕业于清华、上
海交大、哈工大等名校，曾供职于阿里巴巴、蚂蚁金服、国家信息中心、中国电信、中国移动研
究院等公司。我们致力于前沿数据和算法技术的研发落地，满足客户对业务增长、数据驱动、智



第 2 页 / 共 2 页

能化及行业升级的需求。支持SaaS、私有部署、个性化定制、API调用等多种服务方式。 ▶ 触手
可及的数据挖掘服务。“暖榕”云计算服务，让广大小微用户轻松享受到前沿大数据和AI技术带
来的好处，为业务优化、预测、营销规划、行业升级提供支持。 ▶ 定制化部署的数据挖掘系统。
个性化定制及私有部署，可为用户提供一揽子解决方案，以及数据挖掘系统的整体落地。实现业
务需求、数据源、平台环境的深度融合，符合您对费用、效能、计算力和私密性的期望。使
用RFM客户价值分析器，衡量客户价值和客户创造利益的能力。

潜客识别引擎：您正在推销商品或服务，但过于盲目的推销活动耗费了您很大的资金和人力。您
希望提高命中率，降低获客成本。使用客户判别引擎，帮您发现哪些人具有更高的营销成功率。
只需片刻，即可从多达200万个候选人中识别出潜在客户，并将图文并茂的报告呈现眼前。识别用
户——预先判断用户对产品的兴趣度。你可能从事电商、互联网、网游、广告、新零售、新媒体，
或者其它行业；你一定想知道谁对你的产品感兴趣；你也一定想提高命中率，降低获客成本。告
别盲目，开始洞悉！将用户数据灌入暖榕敏捷数据挖掘系统—潜在客户识别引擎，即可预先获知
每个用户在不同营销策略和渠道下的推荐成功概率，从而帮助您优化营销策略，提高营销准确性
并降低营销成本。另外，大多数二分类问题也同样适用，如智能诊断系统。互联网、云计算、AI算
法、下一代IT技术深度融合。电商数据分析费用是多少

我们期待每个结果都是一份不错的微型咨询报告。通用数据分析类型

医学数据挖掘的过程主要包括数据预处理，挖掘过程、模式评估和知识表达。为了减少数据
误差得到预期的结果，每一项具体的过程都可能需要反复执行。 数据预处理 即把采集到的医学
原始数据加工成适用于进一步处理的数据源，主要包括数据的清洗、集成、归约、清理和变换。
其中数据清洗又是数据预处理关键的一步。医院信息系统原始数据中存在着大量的“脏数据”[8]，
在保证数据原样性的基础上对空缺数据、重复数据、异常数据进行反复筛选，可以降低误差，终
形成便于挖掘的数据。 数据挖掘过程 经过特定的技术和运用决策树、粗糙集，甚至神经网络等
算法对经过预处理的数据进行建模与评估，得到有用的分析信息，为用户提供相应的辅助支持。
模式评估 也称数据分析，是从构建的数据库中发现有价值的信息，并对其进行判断以及合理预测，
为用户做出正确决策提供依据。合格的分析过程要求研究人员使用符合数据特点的挖掘工具。 知
识表示 即结果评价与展示，可以结合可视化技术，用图表和图形的方式讲知识具体化、形象化。
通用数据分析类型

上海暖榕智能科技有限责任公司是一家有着雄厚实力背景、信誉可靠、励精图治、展望未来、有
梦想有目标，有组织有体系的公司，坚持于带领员工在未来的道路上大放光明，携手共画蓝图，
在上海市等地区的数码、电脑行业中积累了大批忠诚的客户粉丝源，也收获了良好的用户口碑，
为公司的发展奠定的良好的行业基础，也希望未来公司能成为*****，努力为行业领域的发展奉献
出自己的一份力量，我们相信精益求精的工作态度和不断的完善创新理念以及自强不息，斗志昂
扬的的企业精神将**上海暖榕智能科技供应和您一起携手步入辉煌，共创佳绩，一直以来，公司
贯彻执行科学管理、创新发展、诚实守信的方针，员工精诚努力，协同奋取，以品质、服务来赢
得市场，我们一直在路上！


